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DAA N° 2380/2011 REMITE INFORME DE SEGUIMIENTO AL 
INFORME FINAL N° 63, DE 2010, SOBRE 
AUDITORIA A LOS GASTOS DE LA 
SUBSECRETARiA DEL TRABAJO. 

   

SANTIAGO, 2 3.  BIC 1 1*079888 

Cumplo con enviar a Ud., para su 
conocimiento y fines consiguientes, copia del Informe de Seguimiento al Informe Final 
N° 63, de 2010, con el resultado de la auditoria practicada por esta Contraloria 
General en la Subsecretaria del Trabajo. 

Saluda atentamente a Ud., 

RAMIRO ME W  OZA ZURIGA 
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A LA SENORA 
MINISTRA DEL TRABAJO Y PREVISION SOCIAL 
PRESENTE   
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DAA N° 2381/2011 REMITE INFORME DE SEGUIMIENTO AL 
INFORME FINAL N° 63, DE 2010, SOBRE 
AUDITORIA A LOS GASTOS DE LA 
SUBSECRETARIA DEL TRABAJO. 
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Cumplo con enviar a Ud., para su 
conocimiento y fines consiguientes, copia del Informe de Seguimiento al Informe Final 
N° 63, de 2010, con el resultado de la auditoria practicada por esta Contraloria 
General en la Subsecretaria del Trabajo. 

Saluda atentamente a Ud., 
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DAA N° 2382/2011 REMITE INFORME DE SEGUIMIENTO AL 
INFORME FINAL N° 63, DE 2010, SOBRE 
AUDITORIA A LOS GASTOS DE LA 
SUBSECRETARIA DEL TRABAJO. 
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Cumplo con enviar a Ud., para su 
conocimiento y fines consiguientes, copia del Informe de Seguimiento al Informe Final 
N° 63, de 2010, con el resultado de Ia auditoria practicada por esta Contraloria 
General en Ia Subsecretaria del Trabajo. 

Saluda atentamente a Ud., 
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Dorothy  Perez Gutierrez.  
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DAA N° 2383/2011 REMIT- LE INFORME DE SEGUIMIENTO AL 
INFORME FINAL 63, DE 2010, SOBRE 
AUDITORIA A LOS GASTOS DE LA 
SUBSECRETARiA DEL TRABAJO.  
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Cumplo con enviar a Ud., para  su 
conocimiento y fines consiguientes, copia del Informe de Seguimiento al Informe Final 
N° 63, de 2010, con el resultado de la auditoria practicada por esta Contraloria 
General en la Subsecretaria del Trabajo. 

Saluda atentamente a Ud., 
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SEGUIMIENTO AL INFORME FINAL N° 63, 
DE 2010, SOBRE AUDITORIA PRACTICADA 
EN LA SUBSECRETARIA DEL TRABAJO . 

SANTIAGO, 2 3 MC, 2011 

En cumplimiento del Plan Anual de 
Fiscalizacion de esta Contraloria General, se procedio a efectuar un seguimiento a las 
observaciones contenidas en el Informe Final N° 63, de 2010, sobre gastos de la 
Subsecretaria del Trabajo, durante el periodo comprendido entre el 2 de enero y el 31 
de diciembre de 2009, can el objeto de comprobar las medidas y regularizaciones 
adoptadas por el Servicio. conforme a lo senalado en el oficio NV 39.742, de 2010. 

El seguimiento efectuado die los siguientes 
resultados en relacion con las observaciones que en cada caso se indican: 

1. EVALUACION DE SISTEMA DE CONTROL INTERNO 

1 1. Servicios de publicidad 

En el Informe Final se observe que la 
Subsecretaria del Trabajo, contrataba, en algunos casos, los servicios de publicidad 
mediante contrataci6n directa invocandose come proveedor Onico, ante lo cual la 
autoridad en respuesta a dicha observacion esgrimio que, en los sucesivos contratos 
de igual naturaleza incluiria en los considerandos de los actos administrativos que as 
sancionan, los fundamentos tecnicos por los cuales se adoptaria tal modalidad. 

Sobre el particular, efectuada la visita de 
seguimiento se pudo comprobar que la situacion observada se encontraba 
regularizada, motive por el cual se levanta la observacion. A modo de complemento, 
se adjuntan las resoluciones exentas N os  1255, de 12 de julio; 1871, de 1 de octubre; 
2144. de 8 de noviembre y 2601, de 31 de diciembre, todas de 2010, que dan muestra 
de las medidas dispuestas por la autoridad. 

1.2. Telefonia celular 

Al respecto. en la revision se constato que 
en la Subsecretaria se habian efectuado desembolsos relacionados can telefonia 
celular, por sobre lo pactado en el contrato respective. En la respuesta al Preinforme 
la autoridad justific6 tal situacion, indicando que existian deudas pendientes del 
ejercicio presupuestario 2008, anadiendo que a partir de junio de 2010, se 
deshabilitarian todos aquellos servicios adicionales que se encontraban activados, 
medida que fue aplicada a la navegacion wap y a la nayegacian internet, entre otros. 
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Asimismo, la visita de seguimiento permitio 
comprobar que la Subsecretaria del Trabajo disen6 un procedimiento para la 
administracion del contrato de telefonia celular, segOn consta en el memorandum 
N° 289, de 18 de junio de 2010, y la circular N° 2, de 24 de agosto del 2010. 

Atendidas las medidas adoptadas, se levanta 
la observacion. 

2. EXAMEN DE CUENTAS 

2.1. Gastos de representacion, protocolo y ceremonial 

En el Informe Final se advirti6 la existencia 
de desembolsos por estos conceptos que no especificaban las autoridades atendidas, 
y se aludia a otras situaciones en las cuales se accedia a la contrataci6n por trato 
directo de los servicios de un chef. situacion reconocida por la autoridad quien, en 
sintesis, argumento que habia instruido sobre la tenencia de cajas chicas y que la 
contratacion de los servicios del referido profesional, se debia a razones de confianza 
y seguridad, no obstante agregaba que para transparentar la operacion habia licitado 
a traves del Portal Mercado POblico dichos servicios. 

A su turno, segOn visita de seguimiento se 
pudo comprobar que mediante la circular DAF N° 8, de 20 de octubre del 2010, la Jefa 
de Division Administracion y Finanzas. consolido diversas instrucciones impartidas 
con anterioridad relativas a las rendiciones de caja chica por concepto de gastos de 
representaci6n. protocolo y ceremonial. 

A partir de lo establecido precedentemente, 
el Departamento de Contabilidad y Presupuesto ha realizado en cada periodo de 
rendicion de caja chica, una revision exhaustiva de los requisitos exigidos conforme a 
la normativa legal vigente, argumentos que permiten levantar la observacion. 

2.2. Vehiculos institucionales 

En cuanto al uso de los vehiculos. en el 
Informe Final se observo que en las respectivas bitacoras no se detallaban claramente 
los destinos de cada viaje, asimismo, no se indicaban los kilometros recorridos, como 
tambien se omitia la firma de la Jefatura correspondiente, todas situaciones que 
fueron reconocidas por la autoridad, quien sefialo, en suma, que a raiz de la falta de 
uniformidad se habia disenado un nuevo formato, el cual seria de aplicacion 
obligatoria a todo el personal. 

CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA 
DIVISION DE AUDITORIA ADMINISTRATIVA 

Practicada la visita de seguimiento, se verifico 
la disposicion de medidas tendientes a regularizar las situaciones antes descritas, 
instruyendo a los conductores acerca del uso, registro, y envio de las bitacoras, las 
cuales deberan permanecer debidamente firmadas por la Jefatura del conductor, lo 
que permite levantar la objecion formulada. 
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2.3. Telefonia fija 

Por otra parte, como resultado del examen 
practicado a las rendiciones de fondos fijos se constato que algunos gastos por 
concepto de telefonia fija, superaban las 5 unidades tributarias mensuales, 
argumentando el Servicio que la situaci6n en comento se debia al pago de varias 
facturas agrupadas a un mismo comprobante de pago. 

Al respecto, mediante la visita de seguimiento 
se comprob6 que a traves de la referida circular DAF N° 8, la autoridad establece que 
no se aceptaran gastos cuyos pagos sean superiores a 5 UTM por boleta o factura de 
compra yenta con fondo fijo, lo que permite levantar la observacion, sin perjuicio que 
su efectividad sera verificada en pr6ximas auditorias. 

2.4. Rendiciones de caja chica 

En el Informe Final se observe que en 
general, las rendiciones de caja chica se encontraban respaldadas con documentos 
en fotocopias y, en otros casos, no consignaban el timbre de anulacion como medida 
efectiva de control. Ademas, se agregaba que los documentos justificaban gastos de 
supermercado y almacen para la atencion de audiencias, reuniones de trabajo, 
almuerzos, entre otros. 

Durante la auditoria de seguimiento, se 
determine que Ia Subsecretaria dispuso medidas tendientes a corregir las 
observaciones, estableciendo que los documentos de respaldo de las rendiciones 
deberan ser originales y adjuntarse a una planilla que presente un detalle del gasto y 
considere el timbre anulado. 

Asimismo, dispuso que ante el incumplimiento 
de dichos requisitos se procedera a rechazar la rendicion de gastos no 
correspondiendo el reintegro de los fondos. 

Las medidas indicadas por Ia autoridad, 
permiten levantar Ia observacion, no obstante su implementacion sera materia de una 
revision mediante una futura visita de fiscalizacion. 

CONCLUSIONES 

En merito de lo expuesto, es posible concluir 
que la Subsecretaria del Trabajo ha iniciado acciones para dar cumplimiento a Ia 
normativa legal y reglamentaria pertinente, lo que ha permitido levantar las 
observaciones efectuadas mediante Informe Final N° 63, de 2010. 
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