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En cumplimiento del Plan Anual de
Fiscalizacion aprobado para el presente afio, se procedié a efectuar un seguimiento
a las observaciones formuladas en el Informe Final N°106, de 2009, correspondiente a
la auditoria practicada al Programa de Apoyo al Empleo, Sistema Chile Solidario, cuyo
resultado fue puesto en conocimiento de la Subsecretaria del Trabajo mediante Oficio
N° 65.576, de 24 de noviembre de 2009.

El seguimiento efectuado arrojo los siguientes
resultados, en relacion con las observaciones que en cada caso se indican:

1.- Informacién analizada por la Contraloria General.

En cuanto a la observacion planteada sobre la
inexistencia de 236 registros de beneficiarios que no cuentan con el codigo
identificador Unico como beneficiario del Sistema Chile Solidario, la Subsecretaria
manifiesta que la CONAF cuenta con un procedimiento de validacion de los
beneficiarios del referido Sistema a nivel regional, mediante un certificado emitido por
la Unidad de Intervencion Familiar (UIF) de cada Municipalidad, el cual acredita la
participacién de los potenciales usuarios del PROFOCAP, sefnalando que también
dicha acreditacion es solicitada a la Secretaria Regional Ministerial de Planificacion y
Cooperacion, SERPLAC, de cada region.

Sobre el particular, la CONAF, con el objeto
de dar cumplimiento a lo solicitado, incorporé en el Instructivo PROFOCAP 2009,
numeral 5.2, parrafo 3° que es obligacién de cada region ratificar a traves de un
documento, que todas las personas contratadas como trabajadores del Programa
cuenten con un ID Chile Solidario, informacién que debe ser consignada en los
contratos de trabajo.
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Asimismo, mediante el memorandum
N° 2.560, de 2009, del Jefe de Coordinacion Nacional de Empleo, se solicitd a los
Directores Regionales de la CONAF y a los Coordinadores Regionales del
PROFOCAP, el envio de los certificados de SERPLAC o de la Unidad de Intervencion
Familiar que acrediten que los usuarios incorporados al PROFOCAP pertenecen al
Sistema de Proteccion Social Chile Solidario, con la documentacion pertinente, segun
corresponda, y fotocopia de las cédulas de identidad de los beneficiarios, para
completar la secuencia de validacion de los mismos, que se inicia en la region y
concluye en el nivel central, el que tiene acceso al Sistema Integrado de Informacion
Social (SIIS).

Ademas, se informé que se reiter6 |la
instruccion de que no seran confeccionados los contratos que no cuenten con toda la
documentacion requerida.

Finalmente, para la ejecucion del programa
afio 2010, el procedimiento de validacion incorporara, el acceso al Sistema Integral de
Informacion Social (SIIS), por parte de los Coordinadores Regionales, para que a
través del modulo consulta se verifique individualmente la pertenencia al Sistema de
Proteccion Social Chile Solidario.

Por todo lo anterior, se dan por subsanadas
las objeciones formuladas.

2.- Existencia de 53 beneficiarios cuya edad superaba los 50 anos.

Sobre la materia, la Corporacién sefala que
no existen limitaciones respecto de la contratacién de beneficiarios que sobrepasen
los 50 afios de edad.

Indica, que los limites de edad contenidos en
el Instructivo del Programa 2008, es sélo una referencia interna de la CONAF para
focalizar los esfuerzos en el rango de edad entre los 18 y 50 anos, en el que se
encuentra el mayor nimero de personas desempleadas, de acuerdo a informacion del
Instituto Nacional de Estadisticas, INE, como asimismo para cumplir el objetivo central
del Programa, que es la insercion laboral, lo que se consigue en el rango de edad
citado.

De igual modo, sefiala que para seleccionar
los beneficiarios del Programa, se evalta su interés por el curso, por el trabajo y su
responsabilidad y persistencia, de tal forma, que los cupos que no son cubiertos con
personas menores de 50 afios, son completados con aquellos usuarios que superan
dicha edad.

Como medida administrativa implementada

manifiesta que se modificoé el Instructivo 2009 en el numeral 5.2. Seleccion de

~N < Personal, “Edad preferentemente, entre 23 y 50 afios, con excepciones justificadas.
( J > Queda absolutamente prohibida la contratacion de menores de edad”.
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Atendido lo expuesto, se levanta Ia
observacion.

3.- Edades mal calculadas

En la respuesta al Preinforme la CONAF
indica que, efectivamente, las edades de los beneficiarios estaban mal calculadas, las
que fueron corregidas, sin perjuicio de estar dentro del rango etareo contemplado en
el instructivo 2008.

4 - Menor de edad contratado.

En lo referente a la contratacion de don José
Valenzuela Morales, Rut N°17.823.407, de 17 afios de edad, para cumplir labores de
obrero, la Corporacién sefiala que al poco tiempo de contratado, esto es, el 9 de junio
del afio 2008, se puso término a la relacion laboral, mediante finiquito de fecha 3 de
julio del mismo afo.

Sobre el particular, la CONAF modificd el
Instructivo Profocap 2009, en su numeral 5.2. Seleccién de Personal, sefialando en
forma expresa que se prohibe la contratacion de menores de edad, por lo tanto, se da
por superada la observacion.

5.- Gastos en Bienes y Servicios.

5.1.- Arriendos, compras de insumos y materiales de construccion, entre otros, por
$10.043.608, de cuyos antecedentes no se advierte el destino final de los recursos.

Sobre la materia, la CONAF manifiesta que
todos los gastos fueron debidamente respaldados por las distintas regiones donde
opera el Programa. De esta manera, todos los gastos fueron mensualmente
informados a la Subsecretaria del Trabajo, la que consideré dichos desembolsos
como parte de la naturaleza del Programa.

Al respecto, dichos gastos se agrupan en las
siguientes actividades:

a) Ceremonias de inicio y finalizacion del Programa.

Senala que corresponden a las actividades en
que se entregan de manera formal y publica los resultados alcanzados por los
destinatarios del Programa, y que se encuentran financiadas con el presupuesto
asignado.

DIVISION DE
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Indica que el presupuesto en este item, a nivel
nacional, ascendioé a $20.460.000, monto que es considerado parte de las actividades
propias del Programa, situaciéon que nunca fue objetada por la Subsecretaria del
Trabajo.

b) Celebracién de Fiestas Patrias.

En cuanto a esta actividad, el Servicio
manifiesta que sirve para el desarrollo de habilidades sociales en pos de asegurar
competencias que son transversales a la habilitacion laboral de los trabajadores del
Programa.

c) Gastos asociados al desarrollo del Programa.

Al respecto, sefala que los desembolsos son
justificados dado que el Programa se ejecuta, principalmente, en periodo invernal, y
en sectores mayoritariamente rurales.

Agrega, que dada la condicién de pobreza de
los usuarios del Programa se proporcionaron los siguientes insumos:

- Café, azlcar y galletas para los beneficiarios para evitar su carencia de desayuno,
pago por traslado de grupos de trabajadores a los lugares de capacitacion o practicas
laborales, pago de insumos utilizados en el Taller de Hoteleria Integral, IV region,
pago por capacitacion, financiamiento de la reunion de finalizacion del Programa, en la
que se analiza lo ejecutado, planificado y la definicion de tareas asociadas a la etapa
de seguimiento de los usuarios, ademas de las experiencias del desarrollo del mismo,
para mejorar los procedimientos de ejecucion durante la proxima temporada.

Atendido que los antecedentes
proporcionados satisfacen lo objetado en las letras a), b) y c), se dan por superadas
las observaciones, sin embargo, respecto de los gastos por concepto de materiales de
construccion, si bien se adjunta al convenio suscrito entre la CONAF y la Escuela
Cristo del Maipo de San Antonio, una guia de entrega de éstos, de enero de 2009, es
significativamente posterior a la de ejecucion de los cursos.

6.- Compra de implementos de seguridad como trajes de PVC, lentes, botas de goma,
botin de seguridad, arnés reflectante, guantes, protectores solares, delantales, etc.

Sobre la materia, es necesario sefalar que
esta Contraloria observé compras de a lo menos $17.773.119, en implementos de
seguridad destinados a supuestos beneficiarios del Programa, observandose que la
cantidad de unidades adquiridas no era coincidente con la distribucion de éstos.

Segun la respuesta de la autoridad, dichos
gastos se encuentran respaldados mediante facturas, néminas de entrega y guias de
recepcion.
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Agrega, que como medida administrativa para
asegurar la transparencia en la entrega de materiales, se incorporo al Instructivo 2009
del Programa, un apartado en su numeral 5.4. Entrega de implementacion,
herramientas e insumos, que sefala que “La oportuna entrega de la implementacion,
herramientas y materiales es de absoluta responsabilidad de la Corporacion, de
manera tal que no debe ser endosada a ninguna entidad externa a la CONAF,
situacion que debe estar adecuadamente respaldada con documentos especialmente
disefiados para estos efectos, los que deben constituir efectivos medios de
verificacion de la entrega”. Ademas, éstos no deben tener enmiendas, poseer
individualizacion del trabajador, firma de recepcion, y fecha y nombre del responsable
gue entrega.

Anade, que los citados registros deben
mantenerse ordenados por sectores de trabajo, ya que constituyen un medio de
verificacion del adecuado funcionamiento del Programa.

Con las medidas adoptadas, se da por
subsanada la observacion planteada sobre esta materia, sin perjuicio de las
validaciones que se efectien por parte de este Organismo de Control.

7.1.- Compra de botin de terreno para Jefe Técnico de la regién de Llanquihue por la
suma de $67.910.

En lo concerniente al desembolso aludido, la
Corporacion manifiesta que se encuentra debidamente justificado, dada la actividad
que implica la operacién del Programa, situacion que no fue reparada en las
rendiciones mensuales que se entregaron a la Subsecretaria del Trabajo.

Explica que la implementacion a los equipos
regionales se considera necesaria por las condiciones de terreno y ambientales en
que desarrollan sus funciones.

Ademas, se incorpor6 al Instructivo 2009, en
su numeral 5.4. Entrega de Implementacion, herramientas e insumos, “A los equipos
técnicos que conformen el Programa, se podra implementar con indumentaria que
asegure el adecuado desarrollo de su trabajo en terreno, de acuerdo a criterios y
disponibilidad presupuestaria que cada region determine”.

Sobre lo expuesto, se acoge la respuesta a la
objecion formulada.

7.2.- Adquisicion de tarjetas de peaje por parte de la VIl regién, cuyo respaldo no
individualiza los vehiculos utilizados y las actividades realizadas.

Sobre esta materia, se aportaron nuevos
antecedentes en que se individualizan los vehiculos que solicitaron dichas tarjetas de
peaje, para ejercer labores de control y seguimiento al Programa.
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Al respecto, sefiala que los egresos
corresponden a actividades institucionales, no obstante ello, atendidas las dificultades
que se podrian originar en la individualizacion de los vehiculos que las utilizan, se
resolvié instruir a la regidon del Maule, con el objeto de poner término a la adquisicion y
uso de ellas, rigiéndose para el pago de los peajes exclusivamente por el sistema de
rendicion de cometidos, tal como se efectua en el resto de la Institucion.

8.- Resultado de visitas practicadas a las regiones del Maule y La Araucania.
8.1.- Revision de las bitacoras

Se verifico que no existe una separacion
respecto del combustible y otros gastos que se originaron por el uso de vehiculos,
debido a que el Servicio efectia desembolsos para financiar reparaciones de
vehiculos con recursos del Programa.

Sobre la materia, la Corporacion argumenta
que el Programa no tiene vehiculos propios, por lo cual sus labores son realizadas con
vehiculos pertenecientes a la dotacién de la Institucion.

Reconoce que a la fecha de la elaboracion del
Preinforme de este Organismo Contralor, no fue posible hacer una separacion
respecto al combustible y otros gastos que se originaron por el uso de estos
vehiculos, situacion que en la actualidad se encuentra corregida mediante la bitacora
de cada uno de ellos.

Agrega, que el financiamiento de este gasto
se encuentra en los presupuestos asignados a regiones, segun consta en las
rendiciones mensuales enviadas a la Subsecretaria del Trabajo.

Continta, sefialando que en cumplimiento de
la normativa de uso de vehiculos, la Direccion Ejecutiva instruyé durante el afio 2008,
la realizacion de auditorias sobre esta materia en todas las oficinas regionales de la
CONAF.

Afade, que dicha Direcciéon Ejecutiva
mediante Ord. 771, de 18 de diciembre de 2008, complementd las instrucciones sobre
uso y circulacién de los vehiculos, lo que fue puesto en conocimiento de los
funcionarios del Programa.

Enfatiza que la citada Direccién establecio el
uso obligatorio de las bitacoras en todos los vehiculos institucionales, y el
cumplimiento del registro de la informacion de cada cometido, de manera de saber el
recorrido y su kilometraje.

Sin perjuicio de lo anterior, es dable sefalar
que segun el documento “Propuestas y Acuerdos” de la reunion efectuada entre el 9y
el 11 de noviembre de 2009, sobre analisis y evaluacion del PROFOCAP, se
estableci6 para la ejecucion del Programa 2010, que en la bitacora del vehiculo se
debe indicar el Programa.

En mérito de lo expuesto se dan por
superadas las objeciones planteadas.
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8.2. Compra de cupon electronico de petréleo por $300.000, sin contar con
documentos que justifiquen dicho consumo.

Sobre el particular, se verifico que se pago la
suma de $300.000 a la Empresa Proveedora Copec por la venta de cupon electrénico
de petrdleo diesel, desembolso que no contaba con el respaldo documental que
justificara dicho consumo.

Respecto a esta observacion la Corporacion
ha aportado nuevos antecedentes, justificando que fueron utilizados para actividades
del Programa, identificando a los vehiculos patentes XL-1845 y TR-3325, ambos de
propiedad de la CONAF.

A lo anterior, agregan que por memorandum
N° 2.929, de 21 de agosto de 2009, se procedié a difundir a todas las unidades
regionales de la CONAF, la Circular N° 35593, de 1995, de este Organismo
Contralor, sobre uso y circulacién de vehiculos estatales.

8.3. Libro de asistencia de alumnos que considera el Convenio PROFOCAP no fueron
puestos a disposicion.

En su oficio respuesta, la Corporacién senala
que éstos siempre han estado disponibles para quien los solicite para su revision.

Ademas, informa que se incluyo en el
Instructivo 2009 del Programa, el apartado 5.8 sobre Control Horario, el que sera
llevado mediante un libro foliado, indicando la hora de entrada y de salida, o bien, un
sistema especial de control autorizado por la Direcciéon del Trabajo, en cada uno de
los centros de trabajo, informacién que sera remitida a la oficina regional en forma
mensual para la liquidacion efectiva de los dias trabajados, asi como también que
dichos libros deberan firmarse por los beneficiarios del Programa.

8.4. Gastos en implementacion a los funcionarios Juan Correa y Omar Levet de la
regién de La Araucania, contratados por faenas a través del Codigo del Trabajo,
situacion contractual que no lo permitia. Ademas, el sefior Gabriel Opazo Jara,
Coordinador regional de Temuco, funcionario de planta de la CONAF, figura
recibiendo implementos provenientes del programa PROFOCAP.

Por otra parte, la auditoria practicada permitié
comprobar el pago de $496.059, por concepto de implementacion de vestuario y
calzado, advirtiéndose que tales beneficios no estaban contemplados en el Instructivo
2008, ni tampoco establece este tipo de beneficios a funcionarios de planta de la
CONAF.

Sobre el particular, el Servicio senala que
institucionalmente ha considerado proveer de implementos a los funcionarios que
deben asumir tareas de terreno en los distintos Programas desarrollados por la

- Corporacion. Es en este contexto que se realizaron las compras individualizadas en el
(’J -~ punto 6 d), e), f) y g) del Informe Final, las cuales fueron respaldadas por facturas,
f érdenes de compra y fotografias del calzado de terreno adquirido.
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Luego, expresa que como medida
administrativa, se incorporé al Instructivo 2009 del Programa PROFOCAP, la
posibilidad de implementar a los equipos que desarrollan labores en regiones, de
acuerdo a disponibilidad presupuestaria.

Conclusiones

En mérito de lo expuesto, cabe sefalar que la

Subsecretaria ha aportado antecedentes y ha adoptado algunas medidas tendientes a
corregir las observaciones planteadas en el Informe Final N°106 de 2009.

Sin embargo, se mantienen aquellas respecto
de las cuales se deben realizar las acciones que se indican, a fin de darles cabal
cumplimiento:

1) Que la base de datos de los beneficiarios
del Programa que administra la CONAF, minimice los errores asociados a la edad y
respecto de si pertenecen al Programa Chile Solidario, de modo que se cuente con
informacion integra y fidedigna, y

2) Que en lo sucesivo, la entrega de
materiales e insumos del Programa se realice en forma oportuna.

En cuanto a las modificaciones que se senala
haber realizado al Instructivo PROFOCAP, éstas seran verificadas por este
Organismo de Control en una futura fiscalizacion sobre la materia.

Saluda atentamente a Ud.,

/ ;
L OR ORDEN DEL CONTRALOR GENERAL 7

| Patricia Arriagada Villouta
f A
| ABOGADO JEFE

LoDl 'ONTZEﬁ.uomiﬁ-\ADMNSTRATNA



TSNNSO

.

CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
) Division Auditoria Administrativa
Area Educacion; Trabajo y Prevision Social




	sobre informe 109-09 oficio 44211-10.PDF
	Page 1
	Page 2
	Page 3
	Page 4
	Page 5
	Page 6
	Page 7
	Page 8




