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¢, Qué es PIAAC?

Una especie de PISA para adultos

33 paises, 28 OCDE (24 en 2011-12 + 9 en 2014-15)

— Muestra: 215 mil adultos, = 5 mil por pais

Medicion de competencias lectoras, numéricas y de
resolucion de problemas en ambientes tecnologicos

— Competencias de procesamiento de la informacion
Adultos (16-65 anos)

Informacion de contexto

— Socioeconomico, trayectoria educacional, lugar y
organizacion del trabajo, uso de competencias

Comparable entre paises y con estudios anteriores
(IALS: 1996)

Note on statistical data on Israel

A



Las competencias estan relacionadas con la
productividad... pero no lo son todo

Competencias lectoras y productividad laboral
Promedio nacional en lectura y PIB por hora trabajada (log)
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Fuente: OECD Survey of Adult Skills (2012, 2015); OECD Productivity Database (2016)



>> La tarea hoy: completar esta diapositiva

Competencias
Nivel > Productividad




El nivel de competencias lectoras de los
adultos en Chile es bajo

Competencias lectoras
Promedio nacional en lectura (escala de 0 a 500)

Promedio en lectura
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1. Note regarding Cyprus Fuente: OECD Survey of Adult Skills (2012, 2015)
Note by Turkey

Note by all the European Union Member States of the OECD and the European Union



Porcentaje de la poblacién adulta

La distribucion de las competencias es poco
conducente a la productividad

Adultos en los niveles mas bajos y mas altos de competencias lectoras
Porcentaje de adultos por nivel de competencias, paises seleccionados
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Fuente: OECD Survey of Adult Skills (2012, 2015)



¢, Como se viene el futuro? Los jovenes
tienen mayores competencias

Competencias lectoras en el curso de la vida laboral
Promedio en lectura
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Fuente: OECD Survey of Adult Skills (2012, 2015)



¢, Como se viene el futuro? Los jovenes
tienen mayores competencias

Efecto cohorte Efecto edad
Promedio en lectura segun edad en el momento Promedio en lectura por afo
de la encuesta, PIAAC, IALS de nacimiento (cohorte), PIAAC, IALS
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El rol de la educacion inicial:
Fuerte relacion entre PISAy PIAAC

Competencias lectoras en el aiio 2000 y 2015
Promedio en lectura en PISA (2000) y PIAAC (2015), adultos nacidos en 1985

PIAAC puntaje lectura
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El rol de la educacion superior:
/ Las competencias que entrega son bajas

Competencias lectoras por nivel educacional
Promedio en lectura, adultos de 25 a 34 afios
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Fuente: OECD Survey of Adult Skills (2012, 2015)



Los que mas necesitan capacitacion no
participan de ella (la mayoria)

Participacion en capacitacion laboral
Porcentaje, trabajadores
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Las competencias son importantes y
necesarias pero no suficientes

Uso > Productividad

Reconocimiento

Competencias

Mismatch




Las competencias son reconocidas en el
/ mercado laboral: altos retornos en sueldos

Relacion entre afios de educacion, competencias lectoras y uso de lectura en sueldos
Diferencia en porcentaje en sueldos por hora, trabajadores empleados
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La distribucion de salarios por competencia:
una economia muy productiva (pequefia)

Distribucion de ingreso segun nivel de competencias lectoras
Sueldo por hora (PPP USD 2012), empleados
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El nivel de competencias no es |lo mismo que
/ el uso de competencias

Uso de competencias en el trabajo y competencias lectoras
Promedio en indice de uso de lectura y promedio en competencias lectoras

W Lectura en el trabajo (eje izquierdo) ¢ Competencias lecturas (eje derecho)
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Frecuencia de lectura en el trabajo

Nota: El indice de uso de lectura en el trabajo tiene un rango de 1: “Nunca” a 5: “Al menos una vez al dia’
Fuente: OECD Survey of Adult Skills (2012, 2015)
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El uso de competencias también esta
relacionado con la productividad

Uso de competencias en el trabajo y productividad laboral
PIB por hora trabajada (log) y promedio de uso de lectura
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La forma en que se organiza el trabajo puede
mejorar el uso de competencias: HPWP

- Mayor uso de competencias en:
— Compaiias mas grandes

— Companfias gue adoptan High Performance Work
Practices:

« Trabajo en equipo, rotacion, autonomia, mentorias,
capacitacion, etc.

« Adopcion de estas practicas requiere de
supervisores y administradores a su vez
competentes

Fuente: OECD Employment Outlook 2016



El uso depende de lo que demanda la
economia a nivel mas agregado

* Fuerzas externas vy sujetas a politicas afectan la
estructura industrial y ocupacional
— La demanda por competencias, su uso y la productividad
— Globalizacion, economia digital, cambio tecnolégico, cambio
demografico y cambio medioambiental

 Discusion sobre politicas de competencias deben
considerar la dimension del uso y la demanda

— La relacion entre competencias y productividad no es solo un
tema de oferta o desarrollo de competencias

— Requiere también pensar el vinculo entre el desarrollo de
competencias y la demanda del mercado laboral




Mismatch: desalineamiento de competencias
y requerimientos del puesto de trabajo

* Tres tipos de desalineamiento

— Por calificaciones
» Trabajadores sobre-calificados o sub-calificados

— Por competencias (lectoras)

« Trabajadores sobre-competentes o sub-
competentes

— Por campo de estudio
« Desalineamiento horizontal




Fuente: OECD Survey of Adult Skills (2012, 2015)

Alto nivel de desalineamiento de
// competencias y requerimientos en el trabajo

Desalineamiento de competencias B Desalineados (sobre)
Porcentaje de trabajadores empleados [ Desalineado (sub)
o Desalineamiento por nivel de calificaciones MlTotal
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Hay costo productivo en el
// desalineamiento?

Penalizacion del desalineamiento
Diferencia en porcentaje en sueldos por hora, trabajadores empleados

m Sobrecalificado # Sobre-competencias lectoras @ Campo de estudio
(Ref: mismas calificaciones, alineado) (Ref: mismas competencias, alineado) (Ref: mismo campo, alineado)
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Las competencias son importantes y
// necesarias pero no suficientes

> Productividad

Educacion formal Sistemas de
(inicial, técnica, informacion laboral

superior
perior) Eficiencia del

mercado de trabajo
Organizacion del Skills councils
trabajo -
Reconocimiento de

competencias




Si Chile mejorara su nivel de competencias,
mejoraria el uso

Uso de competencias en el trabajo y productividad laboral
PIB por hora trabajada y promedio de uso de lectura
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Si Chile mejorara su nivel de competencias,
mejoraria el uso... productividad no tanto

Uso de competencias en el trabajo y productividad laboral
PIB por hora trabajada y promedio de uso de lectura
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Las competencias son importantes y
necesarias pero no suficientes

Competencias

Uso
Reconocimiento

Mismatch

Sistemas de
informacion laboral

Educacion formal
(inicial, tecnica,

superior
perior) Eficiencia del

mercado de trabajo

Organizacion del Skills councils

trabajo —
Reconocimiento de
competencias

Productividad

Incentivos a la
innovacion

Estructura
industrial

Tipos de
contrato

Acceso al
mercado
internacional

Politicas de Acceso al
empleo crédito

|+D
Infraestructura Etc.



>> En resumen

 El diagndstico:

— Una economia de bajas competencias y baja
productividad y una (muy) pequefna parte con
altas competencias y alta productividad

— Una economia gque pareciera estancada en un
equilibrio de bajas competencias
 ¢Presion para aumentar (underskilling, mayor uso)?
« ¢.Demanda por competencias estancadas?
 ¢Lento desarrollo y mejora de competencias?

— Desalineamiento entre competencias y formacion




En resumen

* Lo bueno:

— Tenemos un mercado laboral que reconoce las competencias en
el trabajo (pero no en el empleo) y que puede generar los
Incentivos para que se invierta en desarrollo de competencias

— Usamos las competencias (¢ pero las usamos bien?)
— Evidencia de una mejora de competencias en el tiempo

* Lo mejorable:

— Tenemos una alta poblacion con muy bajas competencias (53%)
— Tenemos una baja poblacion con altas competencias (1.6%)

— Un sistema de educacion que no esta en linea con las
demandas del mercado y cuya calidad mejora pero lentamente

— Un sistema de capacitacion de baja participacion

— Una pequena parte de la economia que pide mayores
competencias




Graclas

Contacto: quillermo.montt@oecd.orq

Mas sobre nuestro trabajo Sigannos en Twitter: @OECD _Social

OECD WORK ON )
EMPLOYMENT, SOCIAL ¥
PROTECTION AND =g
INTERNATIONAL
MIGRATION

)

OECD
SOCIAL

Y @)0EcD

Web: www.oecd.org/els/social
Newsletter: www.oecd.org/els/newsletter
Blog “Skills and Work”: oecdskillsandwork.wordpress.com
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ltems de muestra:
Competencias lectoras

Education & Skills Online

Unidad 1 - Pregunta 1/1 o~
Archivo Edicion Marcador

Mira la pagina web de resultados de la
bisqueda de empleo. Haz clic en la b [1 O\
casilla al lado del nombre de una = |:m-tp fwww.enlacestrabajos.com |

empresa para responder a la siguiente
pregunta.

¢Qué empresa busca a alguien para

a2t | | | | Enlaces trabajos
R ——————————

6 trabajos encontrados

Acotar resultados

Tipo de trabajo Auxiliar administrativo

|;'l Medios de comunicacion C.M.S.A.

! Jornada completa

« Fascinante empresa de relaciones con los medios de
comunicacion

- Media jornada « Bajo la supervision directa del director general

exclusivamente s 3Serequiere experiencia en contabilidad

« Sueldo a convenir

exclusivamente

) Temporal exclusivaments
] idi i . — ) .
Esporadico/Vacaciones Unete a nuestro dindmico y avanzado equipo de profesionales.

X iv . o . - . }
exclusivamente Apoyo a oficinas y administracion = Auxiliares administrativos

Sueldo
Jefe de relaciones con los clientes

€0 -£200.000+ al afio | hora . i i
|:|l Ingenieros Fernandez y Rodriguez S.L.

| = —————————
£0 £200.000+ Utiliza tus excelentes habilidades de comunicacion para mantener a los
clientes informados sobre nuestros productos mas recientes.
Aprenderds a enviar correos con imagenes incrustadas y a elaborar
material de marketing orientado a objetivos especificos. Excelents
programa de formacion para nuevos empleados. Vacante a jornada hd




ltems de muestra:
Competencias lectoras

Education & Skills Online

Unidad 1 - Pregunta 1/1 «© 15 [__‘O\ij

Mira TANTO el articulo del periddico,

"Q Drum alcanza el éxito™ COMO el URL: |hrtp:..v.'v.'v.'.dﬂil_vpress.com QDrem html
correo electronico en la pestaiia
CorreoWeb. Haz clic en una frase del Tecuologia sencilla | Daily Press ] CorreaWeb i

articulo y en una frase en el correo
electronico para responder a la

siguiente pregunta. Daily Press - Su fuente de noticias de Sudafrica

El articulo de periédico y el correo
electronico identifican una critica que

es comin al Q Drum y al LifeStraw. Q Drum alcanza el éxito

Haz clic en una frase de cada fuente

que describa la critica hecha a estos Por Susana Ruiz

dispositivos.
Johannesburgo - En 1994, los hermanos Hans v Hendrikse Piet presentaron en Sudafrica el Q Drum como
medio para transportar agua que exigia un menor esfuerzo fisico que los métodos tradicionales. E1Q
Druim es un cilindro en forma de rosquilla fabricado de un plastico resistente. Puede llenarse con agua v
llevarse rodando por el suelo desde la fuente de agua hasta el hogar del usnario utilizando una cuerda
atada alrededor del cilindro. No es necesario levantar ni cargar vn recipiente grande v pesado.

En una localidad donde los Q Drums se han ntilizado desde hace cast dos afios, los residentes explican
como este invento ha cambiado su rutina diaria.

"Antes de tener el Q Drum, mi hijo v vo haciamos tres viajes al dia para tener suficiente agua para la
familia. Ahora podemos traer lo que necesitamos en un solo viaje". dice una mujer. E1 Q Drum puede
contener hasta 50 litros de agua.

Otro residente sefiala otras ventajas: "Transportar agua en grandes jarras es agotador v dolorose. Despues
de cada viaje. me dolia el cuello v la espalda. Pero el Q Drum no tenge que cargarlo. Lo llevo rodando
hasta casa.”

En las ultimas dos décadas, el uso del Q Drum se ha extendido de Sudafrica a otros paises, entre ellos
Etiopia, Kenia v Tanzania. Pero el invento no estd libre de criticas. Dice Joseph Ngema, investigador de
la Universidad de Cindad del Cabo: "E1 Q Drum es una solucion al problema de transportar agua. pero no
es la unica solucion. Para que funcione, es necesario que el terreno sea plano. No fodas las aldeas o
pueblos estan rodeados por terrenos planos. Y es caro, asi que la mayoria de la gente no puede permitirse
comprar un Q Dmm."

| Web

1. b At T TNeiee emlafimie e e
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ltems de muestra:
Competencias numericas

Education & Skills Online

Unidad 1 - Pregunta 1/1

Mira la informacion sobre accidentes

laborales en Manufacturas Campo MANUFACTURAS CAMPO GRANDE

Grande. Haz clic en el grafico para
responder a la siguiente pregunta.

El director de la fabrica revisé este Numero de trabajadores - .
grafico que fue elaborado a partir de accidentados Numero de traba]adore's
los datos de la tabla de 2011. Se dio i
e Mes 2010 201 accidentados por mes en 2011
incorrectas. Ene 70 17 g 40
Haz clic en las dos barras incorrectas Feb 21 22 ..g- *
del gréfico. Mar 34 31 8 0
8 5 -
Abr 30 36 G
May 35 23 E ?z i
Jun 28 23 e .
Jul 24 21 g .
Ago 25 19 z
seP 19 14 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Mov Dic
Oct 23 18 Mes
Nov 22 19
Dic 19 22
TOTAL: 300 273

Manufacturas Campo Grande registra cada afio los accidentes sufridos en el lugar de trabajo. La tabla muestra el nimero de
trabajadores accidentados cada mes durante 2010 y 2011,




ltems de muestra:
Competencias numericas

Education & Skills Online

Unidad 1 - Pregunta 1/1

Mira el anuncio de rebajas de
zapatillas. Usando las teclas numéricas,
escribe tu respuesta a la siguiente

pregunta. Zapatillas para correr

¢Cuanto pagarias durante las rebajas iREBAJAS! jCompre un par y llévese el segundo par (de igual o menor valor) a mitad
si compraras estos dos pares de de precio!

zapatillas?

€| |

———




ltems de muestra
Competencias numericas

Education & Skills Online

Unidad 1 - Pregunta 1/1 o ) , ,
La siguiente tabla muestra un resumen de tres meses de ingresos y gastos de un restaurante en Florencia, Italia.

Mira la tabla del flujo de caja de un

restaurante. Usando las teclas

:yﬁrl:.l{t::s,:esc:jli_lt: tu respuesta a la FLUJO DE CAJA
& Sl (En miles de euros)

¢ Cual fue la media del total de gastos

durante los tres meses? JUL AGO SEP TOTAL

INGRESOS
€

Dinero por concepto de 120,3 405 77.2 238,0
Otros ingresos 92 42 6.0 194
Total 129,5 44,7 83,2 2574
GASTOS
Material de proveedores 516 27.0 704 1490
Salarios y honorarios 13,4 15,0 12,6 41,0
Gastos generales 230 11,0 11,0 450
Gastos de capital 6.0 8.0 3.0 17.0

Total 94,0 61,0 97,0 252,0




ltems de muestra;
Solucion de problemas Nivel 2

Education & Skills Online

Web
Unit 6

Archivo Edicion Marcador Ayuda
Compraste una lampara de escritorio

en Lamparasilumina.com. b m @ I 1.(:)\ ﬁ' URL:lhrrp:..“'“'“'.Im.npnmsilum.in:t.com |

La lampara de escritorio llegd, pero no
era del color que habias pedido.

Utilizando el sitio web de la empresa,
haz lo necesario para cambiar la

lampara que recibiste por la lampara Lamparasﬂumill a.com
iste.
que pediste La mejor forma de iluminar su vida

Una vez que hayas finalizado, haz clic
en Siguiente para continuar.

Lamparas de recamara
Lamparas de escritorio
Lamparas de pie
Lamparas de sobremesa
Nuevos productos

i{OFERTAS!

Comentarios de los Servicios al cliente Oportunidades de Acerca de nosofros
clientes frabajo




